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GUÍA GRAB & GO

TALLERES MECÁNICOS
Citas, presupuestos y seguimiento de reparaciones por WhatsApp

→ 78% de clientes elige quien responde primero

→ 67% de leads se enfría si no contestas en 1 hora

→ Respuesta en 5 minutos = 5x más conversiones

10 soluciones incluidas
listas para activar hoy

aiveable.com · Automatización WhatsApp para PyMEs mexicanas · hola@aiveable.com CONFIDENCIAL — USO INTERNO
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SOLUCIONES INCLUIDAS

01 Agenda de servicio p.3

02 Presupuesto automático p.4

03 Seguimiento en tiempo real p.5

04 Recordatorio de mantenimiento p.6

05 FAQ del taller p.7

06 Historial por vehículo p.8

07 Notificación vehículo listo p.9

08 Recolección de reseñas p.10

09 Cotización de refacciones p.11

10 Clientes frecuentes y flotas p.12

CÓMO USAR ESTA GUÍA

01 Lee cada solución e identifica la más urgente

02 Llena el formulario en aiveable.com/configurar/talleres

03 Nuestro equipo activa tu bot en 24-48 horas

04 Tu WhatsApp empieza a responder solo, 24/7
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SOLUCIÓN 01 DE 10

Agenda de servicio

El cliente reserva su servicio sin tener que llamar al taller.

CAMPOS DE CONFIGURACIÓN

1
Nombre del taller
Ej: Taller Automotriz Rojas

2
Servicios que ofreces
Ej: Afinación, cambio de aceite, frenos

3
Horarios de atención
Ej: Lun-Vie 8-18h, Sáb 8-14h

4
Tiempo por servicio
Ej: Cambio de aceite: 30min, Afinación: 2-3h

¿Listo para activar esta solución?

aiveable.com/configurar/talleres
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SOLUCIÓN 02 DE 10

Presupuesto automático

El cliente recibe cotización antes de llevar su carro.

CAMPOS DE CONFIGURACIÓN

1
Tabla de precios
Ej: Cambio de aceite semi-sintético: $450 mano de obra

2
¿Incluye refacciones?
Ej: Solo mano de obra, refacciones varían

¿Listo para activar esta solución?

aiveable.com/configurar/talleres
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SOLUCIÓN 03 DE 10

Seguimiento en tiempo real

El cliente sabe exactamente en qué etapa va su carro.

CAMPOS DE CONFIGURACIÓN

1
Estados del proceso
Ej: Recibido → Diagnóstico → Reparación → Listo

2
¿Cómo notificas hoy?
Ej: Por llamada telefónica

¿Listo para activar esta solución?

aiveable.com/configurar/talleres
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SOLUCIÓN 04 DE 10

Recordatorio de mantenimiento

Avisa cuando corresponde el próximo servicio.

CAMPOS DE CONFIGURACIÓN

1
Criterio del próximo servicio
Ej: Cada 5,000 km o 3 meses

¿Listo para activar esta solución?

aiveable.com/configurar/talleres

© 2026 Aiveable · Automatización WhatsApp para negocios mexicanos Página 6



aiveable

SOLUCIÓN 05 DE 10

FAQ del taller

Responde: garantías, refacciones, tiempos, formas de pago.

CAMPOS DE CONFIGURACIÓN

1
Top preguntas frecuentes
Ej: ¿Tienen garantía? → Sí, 3 meses o 5,000 km

¿Listo para activar esta solución?

aiveable.com/configurar/talleres
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SOLUCIÓN 06 DE 10

Historial por vehículo

Registra qué se hizo en cada visita por número de placa.

CAMPOS DE CONFIGURACIÓN

1
¿Tienes historial actual?
Ej: No, solo en papel

¿Listo para activar esta solución?

aiveable.com/configurar/talleres
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SOLUCIÓN 07 DE 10

Notificación vehículo listo

El bot avisa cuando el carro está listo y el total a pagar.

CAMPOS DE CONFIGURACIÓN

1
Mensaje de auto listo
Ej: Hola {nombre}, tu {marca} {modelo} está listo. Total: ${monto}

¿Listo para activar esta solución?

aiveable.com/configurar/talleres
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SOLUCIÓN 08 DE 10

Recolección de reseñas

Tras cada servicio pide amablemente una reseña en Google.

CAMPOS DE CONFIGURACIÓN

1
Link a tus reseñas
Ej: g.page/taller-rojas/review

¿Listo para activar esta solución?

aiveable.com/configurar/talleres
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SOLUCIÓN 09 DE 10

Cotización de refacciones

El cliente pregunta por refacciones y el bot cotiza con proveedores.

CAMPOS DE CONFIGURACIÓN

1
Proveedores de refacciones
Ej: Autoparte MX, distribuidores Bosch

¿Listo para activar esta solución?

aiveable.com/configurar/talleres
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SOLUCIÓN 10 DE 10

Clientes frecuentes y flotas

Empresas con flotilla reciben descuentos y atención prioritaria.

CAMPOS DE CONFIGURACIÓN

1
Criterio para descuento
Ej: 5+ servicios al año = 10% descuento permanente

¿Listo para activar esta solución?

aiveable.com/configurar/talleres
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¿QUÉ SIGUE?

01 ELIGE

Selecciona las soluciones que necesitas.

02 CONFIGURA

Llena el formulario en aiveable.com/configurar/talleres.

03 ACTIVA

Activamos tu bot en 24-48 horas.

04 CRECE

Tu WhatsApp trabaja 24/7. Tú atiendes a tus clientes.

CONTACTO

hola@aiveable.com

aiveable.com

WhatsApp: +52 55 6100 81333

OFERTA PILOTO

60 días gratis · Sin costo de setup

A cambio de feedback + testimonio

Después: desde $890 MXN/mes
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