aiveable

GUIA GRAB & GO

AGENCIAS DE VIAJES

Cotizaciones, itinerarios y recordatorios de viaje por WhatsApp

-~ 78% de clientes elige quien responde primero
-~ 67% de leads se enfria si no contestas en 1 hora

- Respuesta en 5 minutos = 5x mas conversiones

10 soluciones incluidas

listas para activar hoy

aiveable.com - Automatizacion WhatsApp para PyMEs mexicanas - hola@aiveable.com CONFIDENCIAL — USO INTERNO
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SOLUCIONES INCLUIDAS

01  Cotizacion automatica p.3
02  Presentacion de paquetes p.4
03  Seguimiento de cotizaciones p.5
04 Gestion de documentos de viaje p.6
05  ltinerario del viaje p.7
06  Recordatorios pre-viaje p.8
07  Asistencia durante el viaje p.9
08  Encuesta post-viaje p.10
09  Viajeros frecuentes p.11
10  Reactivacion de clientes p.12

COMO USAR ESTA GUIA

01 Lee cada solucion e identifica la mas urgente
02 Llena el formulario en aiveable.com/configurar/agencias-viajes
03 Nuestro equipo activa tu bot en 24-48 horas

04 Tu WhatsApp empieza a responder solo, 24/7
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SOLUCION 01 DE 10

Cotizacion automatica

El bot recopila requisitos y genera cotizacion inicial.

CAMPOS DE CONFIGURACION

Destinos mas solicitados
Ej: Cancun, Miami, Europa, Caribe

9 Temporadas altay baja
Ej: Alta: dic-ene, Semana Santa. Baja: mayo-sep

¢Listo para activar esta solucion?
aiveable.com/configurar/agencias-viajes
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SOLUCION 02 DE 10

Presentacion de paquetes

Presenta paquetes segun presupuesto y preferencias.

CAMPOS DE CONFIGURACION

Catalogo de paquetes
Ej: Cancun 7 noches todo incluido desde $18,000 pp

9 Alianzas con hoteles
Ej: Marriott, Hilton, Aeromexico

¢Listo para activar esta solucion?
aiveable.com/configurar/agencias-viajes
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SOLUCION 03 DE 10

Seguimiento de cotizaciones

Follow-up automatico a clientes que no cerraron.

CAMPOS DE CONFIGURACION

e Dias sin respuesta
Ej: 48 horas

° Mensaje de seguimiento
Ej: Hola {nombre}, ¢ pudiste revisar la cotizacion de {destino}?

¢Listo para activar esta solucion?
aiveable.com/configurar/agencias-viajes
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SOLUCION 04 DE 10

Gestion de documentos de viaje

Verifica que todos los documentos estén listos antes de salir.

CAMPOS DE CONFIGURACION

e Docs por destino

Ej: USA: pasaporte + visa. Europa: pasaporte vigente

e Anticipacién para verificar
Ej: 30 dias antes del viaje

¢Listo para activar esta solucion?
aiveable.com/configurar/agencias-viajes
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SOLUCION 05 DE 10

Itinerario del viaje

Envia el itinerario completo y recordatorios de actividades.

CAMPOS DE CONFIGURACION

e ¢En qué formato generas itinerarios?
Ej: PDF o Google Docs

¢Listo para activar esta solucion?
aiveable.com/configurar/agencias-viajes
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SOLUCION 06 DE 10

Recordatorios pre-viaje

Recordatorios de preparacion: seguro, divisas, equipaje.

CAMPOS DE CONFIGURACION

Dias antes para recordatorios
Ej: 30, 7 y 1 dia antes

¢Listo para activar esta solucion?
aiveable.com/configurar/agencias-viajes
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SOLUCION 07 DE 10

Asistencia durante el viaje

El bot resuelve emergencias durante el viaje 24/7.

CAMPOS DE CONFIGURACION

e Niumero de emergencias
Ej: +52 55 XXXX XXXX — disponible 24/7

¢Listo para activar esta solucion?
aiveable.com/configurar/agencias-viajes
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SOLUCION 08 DE 10

Encuesta post-viaje

Pide feedback al regresar para mejorar y generar referidos.

CAMPOS DE CONFIGURACION

3 preguntas clave
Ej: ¢ El destino cumplié tus expectativas? (1-10)

¢Listo para activar esta solucion?
aiveable.com/configurar/agencias-viajes
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SOLUCION 09 DE 10

Viajeros frecuentes

Clientes frecuentes reciben beneficios y ofertas exclusivas.

CAMPOS DE CONFIGURACION

e Criterio de frecuencia
Ej: 2+ viajes al afio

Beneficios
Ej: 5% descuento en el proximo viaje

¢Listo para activar esta solucion?
aiveable.com/configurar/agencias-viajes
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SOLUCION 10 DE 10

Reactivacion de clientes

Clientes sin viaje en 1 afo reciben oferta personalizada.

CAMPOS DE CONFIGURACION

e Meses sin viaje

Ej: 12 meses

Oferta
Ej: $500 descuento en tu proximo paquete

¢Listo para activar esta solucion?
aiveable.com/configurar/agencias-viajes
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¢ QUE SIGUE?

01 ELIGE

Selecciona las soluciones que necesitas.

02 CONFIGURA

Llena el formulario en aiveable.com/configurar/agencias-viajes.

03 ACTIVA

Activamos tu bot en 24-48 horas.

04 CRECE

Tu WhatsApp trabaja 24/7. Tu atiendes a tus clientes.

CONTACTO OFERTA PILOTO
hola@aiveable.com 60 dias gratis - Sin costo de setup

aiveable.com A cambio de feedback + testimonio

WhatsApp: +52 55 6100 81333
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